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PrestaWard Snapshot detecta cambios en los archivos mediante SHA-256, tamaño y fecha de
modificación. Guarda metadatos, no el contenido. No es una copia de seguridad ni restaura
archivos. La línea base pertenece a la instalación; no representa un sistema de archivos
independiente por tienda.

Antes de comenzar

La compatibilidad declarada comprende PrestaShop 1.7-9. Utilice una versión de PHP admitida
por su versión de PrestaShop. Instale primero en una copia de prueba y conserve una copia de
seguridad actual de la base de datos y los archivos. Necesita permisos de instalación y
configuración de módulos. En multitienda, seleccione la tienda correspondiente antes de
cambiar sus ajustes.

Instalar y comenzar de forma segura

1 Instale el ZIP en Módulos > Gestor de módulos y abra PrestaWard Snapshot.

2 Revise las carpetas, exclusiones, destinatarios y gravedad mínima antes del análisis.

3 Previsualice las exclusiones y revise el resultado. La previsualización no activa la política;
actívela durante su periodo de validez o genere otra.

4 Cree una línea base y espere al estado Completo. Reanudar continúa el mismo trabajo;
Cancelar conserva la última línea base válida.

5 Compare únicamente cuando exista una línea base completa con la misma política. Revise
los primeros resultados antes de programar cron.

Configurar la protección

Desmarcar upload, uploads o vendor incluye esa raíz en el análisis; una selección de exclusiones
vacía debe permanecer vacía al guardarse. La vigilancia obligatoria sigue activa dentro de las
raíces excluidas. Previsualice antes de activar cambios. Configure destinatarios, active
expresamente las alertas y elija su gravedad. Las notas y diferencias seguras muestran
metadatos, nunca código fuente.
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Uso diario

Siga el estado y los contadores persistidos desde el panel. Recargar la página no sustituye el
trabajo. Revise los cambios sospechosos o críticos frente a las tareas de mantenimiento
conocidas antes de aprobarlos o ignorarlos. Exporte la vista filtrada cuando sea necesario.
Mantenga copias de seguridad independientes de Snapshot.

Recuperación y resolución de problemas

Programe la URL cron protegida por token que muestra el módulo en el planificador del
alojamiento; mantenga el token privado. Cron avanza trabajos persistentes y realiza
mantenimiento acotado. Si aparece CLI requerida, un operador autorizado puede usar el
trabajador CLI incluido con el ID del trabajo; el módulo no inicia procesos del servidor. Los
archivos individuales grandes, discos lentos o límites del alojamiento pueden exigirlo. Revise
permisos, espacio y estado guardado antes de repetir una operación fallida.

php modules/prestawardsnapshot/bin/snapshot-worker.php JOB_ID

Preguntas frecuentes

¿Snapshot restaura archivos? No. Mantenga copias independientes. Al actualizar el panel se
continúa el trabajo guardado sin crear otro.

Privacidad y soporte

Descargue el diagnóstico desde Logs y soporte de GO ON seleccionando una tienda asociada a
su empleado. Se requieren permiso de edición, token válido y POST. El JSON manual está
limitado a 256 KiB y excluye registros en bruto, datos personales y secretos. El informe se
descarga a petición y no se envía automáticamente a soporte. Adjunte el JSON y los pasos de
reproducción al canal de soporte de la plataforma de compra.

La conectividad Integrity es independiente de la protección local. Compruebe red y entrega de
correo en su entorno; ningún servicio sustituye la copia de seguridad o recuperación. Mantenga
PrestaShop, PHP y el módulo actualizados. Esta guía describe la versión indicada, no campos
futuros del SDK ni integraciones sin verificar.
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